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住宅長期支援センター

 

リフォームにつながる住宅履歴

改
修
費
用
の
積
み
立
て
も

 

様
々
な
住
宅
履
歴
サ
ー
ビ
ス
が
登
場
し
て
い
る
中
、
デ
ー

タ
の
管
理
だ
け
で
な
く
、
点
検
や
リ
フ
ォ
ー
ム
費
用
の
積
み

立
て
ま
で
を
シ
ス
テ
ム
化
し
て
い
る
サ
ー
ビ
ス
が
あ
る
。
そ
れ

が
住
宅
長
期
支
援
セ
ン
タ
ー
（大
阪
府
大
阪
市
・東
樋
ロ
護

理
事
長
／
以
下
「支
援
セ
ン
タ
ー
」
）が
提
供
す
る
「登
録
住

宅
い
え
か
る
て
」
と
「モ
リ
ト
く
ん
」
だ
。

修
繕
・リ
フ
ォ
ー
ム
も

含
め
て
仕
組
み
化

支
援
セ
ン
タ
ー
が
運
営
す

る

「登
録
住
宅
い
え
か
る

て
」
と
は
、
建
物
の
図
面
、

確
認
済
書
、
検
査
済
書
に
加

え
、
点
検
や
修
繕
一、
リ
フ
ォ

ー
ム
、
D
I
Y
の
記
録
な

ど
、
建
物
に
関
す
る
情
報
を

ウ
ェ
ブ
上
で
管
理
す
る
シ
ス

テ
ム
。
戸
建
て
住
宅
だ
け
で

な
く
、
集
合
住
宅
や
店
舗
、

施
設
等
も
利
用
可
能
。
デ
ー

タ
は
最
長
で
75
年
間
に
わ
た

り
保
管
さ
れ
る
。
料
金
は
サ

ー
ビ
ス
の
内
容
に
よ
っ
て
3

万
円
と
2
万
円
の
コ
ー
ス
を

用
意
。

シ
ス
テ
ム
の
利
用
は
、
会

員
と
な
っ
た
リ
フ
ォ
ー
ム
会

社
や
工
務
店
が
顧
客
の
住
ま

東樋口護理事長

 

い
に
関
す
る
情
報
を
登
録
す

る
形
で
行
う
。
そ
の
後
、
適

切
な
タ
イ
ミ
ン
グ
で
支
援
セ

ン
タ
ー
が
定
期
点
検
の
案
内

を
は
が
き
な
ど
で
住
ま
い
手

へ
送
付
す
る
。
会
員
企
業
が

手
の
育
成
に
も
注
力
。

「住

宅
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
診
断
士
」

の
資
格
を
創
設
し
、
適
切
な

ア
ド
バ
イ
ス
や
維
持
保
全
計

画
の
立
案
、
実
施
を
行
え
る

専
門
家
を
育
て
て
い
る
。

リ
フ
ォ
ー
ム
用
の

積
立
金
を
一般
常
識
に

こ
の

「登
録
住
宅
い
え
か

る
て
」
に
、
リ
フ
ォ
ー
ム
や

修
繕
の
た
め
の
費
用
を
積
み

立
て
る
仕
組
み
を
合
わ
せ
た

も
の
が

「
モ
リ
ト
く
ん
」

メ
ン
テ
ナ
ン
ス
の
プ
ロ
育
成

 

、

住宅
所有者様

生活者
（借主様）

賃貸住宅

オーナー様

ン
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〈会艮企寝〉

点検 登鎖 店
インスヘクター

▲不動産信託の仕組みを利用 して、リフォーム費用を積み立て

「点
検
登
録
店
」
と
し
て
点

検
を
実
施
。
点
検
結
果
や
そ

れ
を
踏
ま
え
た
修
繕
計
画
を

登
録
し
て
い
く
。
リ
フ
ォ
ー

ム
や
修
繕
を
行

っ
た
場
合

も
、
随
時
そ
の
情
報
を
蓄
積

し
て
い
く
。

「住
ま
い
手
は
適
切
な
メ

ン
テ
ナ
ン
ス
や
リ
フ
ォ
ー
ム

に
よ
っ
て
住
宅
の
性
能
・
価

値
を
守
る
こ
と
が
で
き
、
会

員
企
業
は
工
事
を
受
注
す
る

機
会
を
得
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。
そ
し
て
、
質
の
高
い
住

宅
が
増
え
る
こ
と
は
既
存
住

宅
流
通
の
活
性
化
に
も
つ
な

が
り
ま
す
」

（吉
川
美
保
子

事
務
局
長
代
理
）

ま
た
、
支
援
セ
ン
タ
ー

は
、
住
宅
の
リ
フ
ォ
ー
ム

．

メ
ン
テ
ナ
ン
ス
の
仕
組
み
づ

く
り
だ
け
で
は
な
く
、
担
い

だ
。こ

れ
は
、
住
ま
い
手
が
不

動
産
信
託
会
社
に

一
定
額
を

「戸
建
住
宅
修
繕
積
立
金
」

と
し
て
預
け
、
リ
フ
ォ
ー

ム

・
修
繕
を
行
う
際
に
、
そ

の
お
金
を
利
用
で
き
る
よ
う

に
す
る
と
い
う
も
の

（図
を

参
照
）
。
災
害
時
や
ア
パ
ー

ト
経
営
な
ど
に
も
使
う
こ
と

が
可
能
。
他
の
用
途
に
利
用

す
る
こ
と
が
で
き
な
い
の

で
、
普
通
に
貯
金
す
る
よ
り

も
確
実
に
リ
フ
ォ
ー
ム
費
用

を
用
意
し
て
お
く
こ
と
が
で

き
る
。
こ
の
預
託
金
は
、
信

託
財
産
と
し
て
預
金
保
護

（
ペ
イ
オ
フ
）
に
よ
る
金
額

の
上
限
が
な
く
、
1
0
0
0

万
円
を
超
え
る
場
合
も
不
動

産
信
託
法
で
保
護
さ
れ
る
と

い
う
点
も
ポ
イ
ン
ト
だ
。

今
後
は
、
よ
り
多
く
の
人

に
利
用
し
て
も
ら
う
た
め

に
、

「登
録
住
宅
い
え
か
る

て
」
以
外
と
の
連
携
も
視
野

に
入
れ
て
い
る
。

「あ
ら
か
じ
め
費
用
を
用

意
し
て
お
く
こ
と
で
、

『古

く
な
っ
た
か
ら
仕
方
な
く
』

で
は
な
く
、

『
快
適
な
暮
ら

し
の
た
め
』
と
い
う
前
向
き

な
リ
フ
ォ
ー
ム
が
増
え
、
市

場
も
活
性
化
す
る
は
ず
。
子

供
の
学
費
の
積
み
立
て
の
よ

う
に
、
リ
フ
ォ
ー
ム
の
た
め

の
積
み
立
て
が
常
識
に
な
れ

ば
」
と
吉
川
氏
は
話
す
。

住宅履歴とは

その住宅の仕様やリフォー

ムの履歴をまとめたデータの

こと。 これ を活用 す るこ と

で、住宅が売買 される際に、

その性能 ・価値 を双方がより

正確に把握できる。

施 主vsリ フォーム会社意識 調査Vol．15

定期点検 ・メンテナンス

「施
主

V
S
リ
フ
ォ
ー
ム
会
社
意
識
調
査
」
は
施
主
と
リ
フ
ォ
ー
ム

会
社
を
中
心
と
し
た
住
宅
会
社
に
対
し
て
共
通
の
テ
ー
マ
の
質
問
を
す

［

る
企
画
。
お
客
さ
ん
が
求
め
て
い
る
も
の
と
住
宅
会
社
の
意
識
の
ズ
レ

に
着
目
、
調
査
す
る
。
今
回
の
テ
ー
マ
は
、

「定
期
点
検

・
メ
ン
テ
ナ

ン
ス
」
。
調
査
は
越
智
産
業
協
力
の
も
と
行
わ
れ
た
。

「定
期
点
検
・
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
」
は
、
住
ま
い
を
長
持
ち
さ
せ
る
う

え
で
大
事
だ
が
、
つ
い
お
ろ
そ
か
に
さ
れ
が
ち
。
施
主
に
、
定
期
点
検

や
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
に
つ
い
て

「行
っ
て
ほ
し
い
」
か

「行
わ
な
く
て
よ

い
」
か
、
新
築
・
リ
フ
ォ
ー
ム
会
社
に

「引
き
渡
し
後
や
リ
フ
ォ
ー
ム

後
に
定
期
点
検
や
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
を
行
っ
て
い
ま
す
か
？
」
と
、
そ
れ

ぞ
れ
質
問
。
そ
の
結
果
を
対
比
し
た
。

そ
れ
ぞ
れ
回
答
の
上
位
3
つ
は
、
施
主
側
が
、
1

「行
っ
て
ほ
し

い
」

（54
％
）

2

「ど
ち
ら
で
も
よ
い
」

（27
％
）

3

「行
わ
な

く
て
よ
い
」

（19
％
）
。
こ
れ
に
対
し
、
新
築
・
リ
フ
ォ
ー
ム
会
社
側

は

ー

「行
っ
て
い
な
い
」

（
60
％
）

2

「分
か
ら
な
い
」

（26

％
）

3

「行
っ
て
い
る
」

（14
％
）
の
順
。

施
主
側
の
ニ
ー
ズ
が
過
半
数
と
高
い
一
方
、
新
築
・
リ
フ
ォ
ー
ム
会

社
側
の
反
応
は
鈍
く
、

「定
期
点
検
・
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
」
に
積
極
的
に

取
り
組
ん
で
い
る
の
は
2
割
に
満
た
な
い
。

「定
期
点
検
・
メ
ン
テ
ナ

ン
ス
」
に
取
り
組
む
こ
と
は
、
リ
フ
ォ
ー
ム
需
要
の
掘
り
起
し
に
確
実

に
つ
な
が
る
。
新
築
・
リ
フ
ォ
ー
ム
会
社
側
の

”意
識
改
革
”
が
求
め

ら
れ
る
。

新築・リフォーム会社

引き渡し後やリフォーム後に

定期点検やメンテナンスを

行っていますか？

＜回答数 ：416＞

施主に質問

定期点検やメンテナンスについて

お尋ねします

く回答数 ：494＞

分からない

26％
どちらでもよい

27％

行っていない

60％

行っている

14％

定期訪問や
メンテナンスを

行ってほしい

54％定期訪問や
メンテナンスは

行わなくてよい
19％

調査協力：越智産業 サイト「VHOMEFairReviewPlus」 でも見られます
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他
に
は
、
空
間
の
中
で
隠

さ
な
く
て
い
い
よ
う
な
デ
げ


